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Plusieurschangementssont & notifier pour ce premier trimestre 2016 ToutR Q| 6 f2 MIRYPY16d8bute
avecdesnouveauxtarifs de distribution, desnouveauxtarifs de transportetf QI R I Ldgifl @ihafachs
26 en électricité et article 20 en gaz Tousprésentent une augmentation modérée par rapport aux tarifs
2015aussibien en gazlj dzQ&evtricité: les tarifs de distribution R Q dnyfisommateurmédian bruxellois
augmententde 3,4% passantde 161 € a 166 annuel (HTVA en électricité et augmententégalementde
3,4%par passantde 211e 4218 HTVAengaz

Cesaugmentationssont toutefois neutraliséespar la diminution importante du prix du commaodity; on
constateen effet une baissegénéraledesprixdef QS S @ duAz&uicduls de ce premier trimestre,
accompagnéeR Q dzgu§mentation du nombre R Q2 T frd¢&htes sur Brusim qui permettent au
consommateurde faire deséconomiessur safacture annuellepar rapport at Q 2 fait€ paBe fournisseur
par défaut (degré de liberté). [ QS O 2 yhaximalSpotentielle |j dzQaysommateurpeut réaliser en
choisissanta meilleure offre du marchépar rapport af Q 2 propd$&epar défaut augmenteen électricité
et diminue de quelqueseurosen gaz

Ensuite, au niveau de la décomposition de la facture gaz,la composante transport sera désormais
distincte de la composanteénergie Cette modification & Q A ydanSwkailicide respectde la charte de
bonnespratiquesimposéespar la CRE@our les misesa jour sur notre comparateurtarifaire Brusim R Q2 G
sont issuesles donnéesprésentéesdans ce rapport. Au niveau des offres proposées,EDF_uminuslance
son nouveau produit OPTIFIXen gazet en électricité dont peuvent bénéficier dés le 1°" mars tant les
clientsrésidentielsque professionnels Cenouveauproduit est fixe, disponible uniquement « online » et
100%gris.

Enfin,la CREG revu et publié le tarif socialqui seraappliquéde février ajuillet inclusaux clients pouvant
en bénéficier lls ont été recalculésavecune baissede 7%tant en électricitélj dzyaz/
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DE BRUSSELSE REGULATOR VOOR ENERGIE

Meerdere wijzigingenmoeten worden aangemeldvoor dit eerste kwartaal 2016 Eersten vooral, begint het
jaar 2016 met nieuwe distributietarieven , nieuwe transporttarieven, en de aanpassingvan de ODVvan het
artikel 26 in elektriciteit en artikel 20in gas Zetonen allen een matige stijging in vergelijkingmet de tarieven
2015 dit zowelin gasalsin elektriciteit: de distributietarieven van een Brusselsemediane consumentstijgen
met 3,4%, van 161e tot 166e op een jaarlijkse factuur (excl BTW)voor elektriciteit en stijgen ook met 3,4%
van21le tot 218 excl BTWvoor gas

Dezestijgingen worden evenwel door de belangrijke daling van de commodity geneutraliseerd inderdaad
stellen we een algemenedaling van de elektriciteitsprijzen en van het gasin het loop van dit eerste kwartaal

vergezeldmet een stijging van het aantal aanbiedingendie op Brusimaanwezigen waarmee de verbruiker

besparenkon op zijn jaarfactuur in vergelijking met de offerte die de standaardleverancieraan passieve
klantend A S R 0 & @ NA. Bdntulinkuke fbisdti¢leREovomiedat een consumentkan realiserendoor de

beste aanbiedingvan de markt te kiezenin verhoudingmet de voorgesteldeaanbiedingper verstek verhoogt
in elektriciteit en daalt met eenpaarS dzNiB dasi

Daarnaast, op het niveau van de ontleding van de gasfactuur, zal de component transport voortaan
onderscheidendzijn van de componentenergie Dezewijzigingis onderdeelvan een zorgvoor het respectvan
de charter van goede praktijken dat opgelegd wed door de CREGvoor de updates op onze tarifaire
vergelijkingstoolBrusim waarvande gegevendglie voorgesteldzijn in dit rapport vandaankomen.

Op het niveau van de voorgesteldeaanbiedingen,brengt EDH_uminuszijn nieuwe product OPTIFIXh gasen
elektriciteit op de markt waarvan zowel de residentiéle als professionele klanten vanaf 1 maart kunnen
genieten Dit nieuw productis vast,enkel& 2 y t Bestl8kbaaren 100%grijs.

Tot slot, heeft de CREGhet sociaaltarief, die toegepastzal zijn van februari tot juli op klanten die daarvan
kunnen genieten, herzienen gepubliceerd Ze zijn in elektriciteit als in gasherberekendmet een daling van -,

7% ‘Q‘
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2. ELECTRICITE - ELEKTRICITEIT

2.1 CLIENTELE RESIDENTIELLE

2.1.1 OFFRES PRESENTES SUR LE MARCHE

Le tableau ci-aprés reprend le nombre d 6 o f présemdes sur Brusim en mars 2016 qui
permettent au consommateur de faire des eéconomies sur sa facture annuelle par rapport a
| & o faiter par le fournisseur par défaut (« degré de liberté ») aux clients passifs Attention,

seules les offres soumises par les fournisseurs sur base volontaire sont reprises sur Brusim . On
entend par fournisseur par défaut, le fournisseur chargé d 6 a | i maeputs érler janvier 2007
les consommateurs bruxellois qui n & o rpads signé de contrat avec un fournisseur.

Pour ce premier trimestre 2016, le « degré de liberté » a augmenté par rapport au 4eme
trimestre 2015 pour toutes les tranches de consommation, mais surtout pour le gros
consommateur (consommant 3.600 kWh/an(jour)+ 3.900 kWh/an (nuit )), pour lequel
| 6 ®c o rpaseeidee7%a 14%sur safacture annuelle.
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2. ELECTRICITE - ELEKTRICITEIT

2.1 CLIENTELE RESIDENTIELLE

2.1.1 OFFRES PRESENTES SUR LE MARCHE

Le « degréde liberté » varie selonle segmenide clienteleconcernélL 6 o b s e Mesprik de BRUSELfait
référenceaux catégoriegde clientssuivantes

A Petitclient: clientdont laconsommatiorannuelleest de 600kWh (heurepleine)

A Client médian: clientbruxelloisdont la consommatiorannuelleestde 2.036 kWh (heure pleine)

A Ménagemoyen : client dont la consommationannuelleest de 1.600 kwh (heure pleine) + 1.900 kWh

(heurecreuse)
A Gros consommateur client dont la consommatiorannuelleest de 3.600 kWh (heurepleine)+ 3.900kWh
(heurecreuss.
Petit Consommateur | Consommateur Gros
consommateur médian moyen consommateur
Degré de
_ i 15 16 15 14
liberté
% d'économies
47% 22% 18% 14%
Max/an*
Economies ~ . . "
ua 65 ua 814 ua 106 ua 165
Max/an

* Sur la facture totale
SourceBrusim 11 Q
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2.1 HUISHOUDELIJKE KLANTEN

2.1.1 AANBIEDINGEN OP DE MARKT

De onderstaande tabel geeft het aantal aanbiedingen die op Brusim aanwezig waren in

maart 2016 en waarmee de verbruiker besparen kon op zijn jaarfactuur in vergelijking met

de offerte die de standaardleverancier aan passieveklanten bi edt ( 0Ovr i j lEemodts gr a
rekening worden met het feit dat, op Brusim, alleen offertes, die door de leveranciers op
vrijwillige basisingediend zijn, worden vermeld . De standaardleverancier is de leverancier die

sinds 1 januari 2007 verantwoordelijk is voor de levering aan consumenten die geen contract

met een leverancier hebben ondertekend .

Voor het eerste kwartaal 2016, is de « vrijheidsgraad » verhoogd in vergelijking met het
vierde kwartaal 2015 voor alle afnemerscategorieén , maar vooral voor de grote verbruikers
(die 3.600 kWhl/jaar(dag)+ 3.900 kWh/jaar (nacht) verbruikt ), voor wie de jaarlijkse
besparing verhoogt van 7%tot 14%
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2. ELECTRICITE - ELEKTRICITEIT

2.1 HUISHOUDELIJKE KLANTEN

2.1.1 AANBIEDINGEN OP DE MARKT

Prijzenen ook d® v r i j h everdchilgperaypedvan klanten. Het observatorium van prijzen van
BRUGEL verwijst naar deolgende afnemerscategorieén worden als volgt omschreven:

- Kleineafnemer: afnemer met een jaarverbruik van 600 kWh (piekuren

- Medianeafnemer: Brusselse afnemer met een jaarverbruikA/@B86kWh (piekuren).

- Gemiddeldgezin: afnemer met een jaarverbruik via600kWh (piekuren) +1.900kWh (daluren)

- Grote verbruiker: afnemer met een jaarverbruik var6OOkWh (piekuren) +3.900kWh (daluren).

Kleine Mediane Gemiddelde Grote
verbruiker verbruiker verbruiker verbruiker
Vrijheidsgraad 15 16 15 14
% max
o 47% 22% 18% 14%
besparing/jaar*
max . . . .
o ug 65 u 84 ug 106 g 165
besparing/jaar

* Op de totalefactuur
Bron :Brusim
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2.1 CLIENTELE RESIDENTIELLE - HUISHOUDELIJKE KLANTEN

2.1.2 OFFRE PAR DEFAUT VS OFFRE LA PLUS AVANTAGEUSE
2.1.2 STANDAARDOFFERTE VS GOEDKOOPSTE AANBIEDING

Le graphiqueci-dessougeprésentelQ@lution de la factureannuelled & uconsommatiorde 2.036 kWh

heurespleinespour un client médian passif(c@sta-dire un client toujours alimené par le fournisseur
pardéfaut)et! 6 ® v ode lafactui@annuellepour |Qffre lamoinschere du marcte. Ladifférenceentre

ces deux offres est | 6 ® ¢ 0 gue peuteréaliser un consommateuren signantun contrat et est
représentéeen vert.

Offre + avantageuse-beste aanbod &

fournisseur par défaut -standaard

leverancier €fan-€fjaar
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Economie max besparing €/an-€/jaar

s Economie max-Max besparing

Fournisseur par défaut — QOffre la plus avantageuse
standaard leverancier Beste aanbod

SourceBron :Brusim
De bovenstaandgrafiekgeeftde evolutievande jaarfactuurvoor eenverbruik van2.036 kWh piekuren
voor een medianepassievafnemer(met nameeen afnemerdie nog steedswordt bevoorraaddoor de
standaardleveranciegn de evolutie van de jaarfactuurvoor de goedkoopsteaanbiedingpp de markt
Het verschiltussendezetwee aanbiedingeis de besparinglie een verbruiker kan realiserendoor een
contractte ondertekenerenis weergegeveim het groen 14 Q
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2.1 CLIENTELE RESIDENTIELLE

2.1.3.1 Petit consommateur
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d Mediane verbruiker 2.036 kwh & 31/03/2016

2.1.3.2 Consommateur médian 2.036 kWh

113

550

see(/3 - ue/3

SourceBron :Brusim
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2.1.3.3 Consommateur type DCI correspondant a un ménage moyen :

3.500 kWh (1.600 kWh heure pleine + 1.900 kWh heure creuse) se
2.1.3.3 Verbruiker van het type DCI die overeenstemt met een gemiddeld gezin:

3.500 kWh (1.600 kWh piekuren + 1.900 kWh daluren) volgens de definitie van Eurostat 31/03/2016

725

650

575

€/an - €/jaar
o w o w
3 ) b g

g

125

0‘9
&
&
SourceBron :Brusim 17 Q
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: 3.600 kWh heure pleine + 3.900 kWh heure creuse

Grote verbruiker : 3.600 kWh piekuren + 3.900 kWh daluren

2.1.3.4 Gros consommateur

LbY'T

8St'T

6St'T

TZS'T

TZS'T

1550

1450 -~

1350 -

1250 -

1150 -~

1050 ~

SourceBron :Brusim

as

18



2 ELECTRICITE - ELEKTRICITEIT i Ao

LE REGULATEUR BRUXELLOIS POUR L'ENERGIE
2.1 CLIENTELE RESIDENTIELLE - HUISHOUDELIJKE KLANTEN
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2.1.4 DECOMPOSITION DE LA FACTUREE
2.1.4 SAMENSTELLING VAN DE JAARLIJKSE FACTUUR

lesdeux premiers postes dominants de | a facture B4(TVAC) 6 ®n
et 1660 (TVAC) sur une facture annuelle totale d&8i (TVAC).

'PFRPSRVLWLRQ GH OD IDFWXUH DQQXHOOH G -poO#F2AVIBLFLWp GX FOLHQW PpGLD

Samenstelling van de jaarlijkse elektriciteitsfactuur van een Brusselse mediane verbruikerriaG380a4/h)
SourceBron :Brusim

De eerstetwee hoofdpostenvan defactuurzijn de energieen dedistributie metrespectievebedragervan164i (IBTW) en
1660 (IBTW) op eentotale jaarfactuuvan468i (IBTW).
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