brugele

LE REGULATEUR BRUXELLOIS POUR L'ENERGIE
DE BRUSSELSE REGULATOR VOOR ENERGIE

Proces-verbaal van de zitting van de Geschillenkamer van 10 december 2010
betreffende het geschil tussen enerzijds mevrouw XXX en anderzijds de c.v.b.a.

SIBELGA en de n.v. ELECTRABEL CUSTOMER SOLUTIONS met betrekking tot het
volume van het gasverbruik

Aanwezig:

Samenstelling van de zetel van de Geschillenkamer:

Mevrouw de rechter Francine DE TANDT (voorzitster), Meester Bert LUYTEN (lid) en Meester
Philippe DE BOURNONVILLE (lid).

Partijen in het eerste geschil:

Mevrouw XXX, verzoekster, vertegenwoordigd door mevrouw Anne MAESSCHALK, mandataris,
juriste bij INFOR GAZELEC;

De c.v.b.a. SIBELGA, eerste verweerster, vertegenwoordigd door de heer Vincent DIEUDONNE;

De n.v. ELECTRABEL CUSTOMER SOLUTIONS, tweede verweerster, vertegenwoordigd door de
heer Eric WEYCKMANS.

Partijen in het tweede geschil:

Mevrouw Evgenia MOVISIAN, verzoekster, vertegenwoordigd door mevrouw Anne MAESSCHALK,
mandataris, juriste bij NFOR GAZELEC;

De c.v.b.a. SIBELGA, eerste verweerster, vertegenwoordigd door de heer Vincent DIEUDONNE.

Yoor BRUGEL, dat het secretariaat waarneemt:

de heer Patrick De Muynck, juridisch adviseur.
Voor BRUGEL:

De heer Alain Lesne, juridisch adviseur (voor het dossier van mevrouw E. MOVISIAN)

De voorzitster opent de zitting om 10 uur. Ze geeft het woord aan de heer Patrick De Muynck, die
de debatten inleidt door het wettelijk kader te beschrijven, de aard en de opdracht van de
Geschillenkamer en de mogelijkheden van een eventueel beroep tegen de beslissing die de Kamer zal
nemen.



De voorzitster geeft het woord aan mevrouw A. MAESSCHALK, die de verzoekster
vertegenwoordigt.

Mevrouw MAESSCHALK bevestigt dat er op |8 november 2010 een akkoord werd getroffen tussen
mevrouw XXX en SIBELGA, dat een einde maakt aan het geschil.

De heer V. DIEUDONNE verklaart dat SIBELGA de fout erkent die het heeft begaan op het vlak van
de meterstand (geschatte meterstand ‘06683’ moest in feite ‘0668,3’ zijn).

Mevrouw MAESSCHALK stelt voor dat de Geschillenkamer dit akkoord bekrachtigt.

Op basis van deze elementen beslist de Kamer het akkoord dat op 18 november 2010 werd gesloten
tussen mevrouw XXX en SIBELGA te bekrachtigen.

De zitting wordt gesloten om 10.30 uur.

Opgemaakt te Brussel op 10 december 2010

Francine De Tandt Bert Luyten Philippe De Bournonville

Voorzitster Lid Lid

Voor de verzoekende partij,

Voor Sibelga,

Vincent Dieudonné

Voor BRUGEL

Patrick de Muynck






